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Aufsuchende  
sozialpädagogische 
Hilfen für Familien
Wir stärken Eltern  
und ihre Kompetenz
in der Erziehung
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So finden Sie uns
Ihr Weg zu uns und unsere Kontaktdaten

 Geschäftssitz
 Kindergesundheitshaus gGmbH   
 Rudower Straße 48 / Pavillon 12
 12351 Berlin
 Telefon  030 130 14 3841
 Telefax  030 983 567 71 
 www.kghaus.de / kontakt@kghaus.de

 Fallanfragen bitte an
 sph@kghaus.de

„Hilfen aus einer Hand“ gefördert durch

und die Bezirke Mitte, Neukölln, 
Pankow, Reinickendorf, 
Treptow/Köpenick

Wir freuen uns auf 
Ihre Kontaktaufnahme.



UNSERE ANGEBOTE ERFOLGEN AUFSUCHEND  
IM HÄUSLICHEN UMFELD DER FAMILIEN

Unsere Unterstützung bezieht die ganze  
Familie mit ein. Das grundlegende Ziel ist die 
Hilfe zur Selbsthilfe. Im Mittelpunkt steht dabei, 
die Handlungskompetenzen der Eltern zu  
stärken, sodass die Kinder altersgemäß und 
kindgerecht aufwachsen können. 

Wer wir sind

Wen wir unterstützen
• Familien, die psychosozial stark belastet sind  

mit Frühgeborenen, chronisch kranken und/oder  
von Beeinträchtigung bedrohten bzw.  
beeinträchtigten Kindern und Jugendlichen

• Alleinerziehende und/oder minderjährige  
Eltern, die durch die Geburt eines Kindes  
in eine Ausnahmesituation geraten sind

• Eltern mit psychischen oder chronischen Erkrankungen
• Familien mit Migrationshintergrund  

und/oder geringer sozialer Einbindung

Wie wir unterstützen
• Beratung zum Thema Elternschaft und Leben als Familie
• Alltagspraktische Anleitung bei der Versorgung  

des Kindes
• Erarbeiten einer Alltagsstruktur 
• Begleitung zu Behörden, Ämtern, Ärzten,  

Unterstützung in finanziellen Angelegenheiten
• Beratung zum Umgang mit Krankheit oder  

Beeinträchtigung eines Kindes und zu passenden  
Unterstützungsangeboten

• Ggf. Überleitung in weiterführende/ergänzende Hilfen

Berlinweite ambulante Hilfen 
zur Erziehung §§ 27 ff SGB VIII 
im Auftrag des zuständigen  
Jugendamtes
• Sozialpädagogische Familienhilfe (§ 31)
• Betreuungshilfe, Erziehungsbeistand (§ 30)    
 (Einzelfallentscheidung)
•  Sozialpädagogisches Clearing  

(Einzelfallentscheidung) 

 Ihre Ansprechpartnerin 
 Heike Heyduschka
 Fachbereichsleitung Sozialpädagogische Hilfen
 Diplom-Pädagogin / Case Managerin (DGCC) 
 Mobil  0176 576 026 69
 E-Mail  h.heyduschka@kghaus.de

„Hilfen aus einer Hand“ 
•  Angebot in den Bezirken Mitte, Reinickendorf,  
  Pankow, Treptow-Köpenick und Neukölln 
•  Kostenlose, niedrigschwellige, kurzzeitige Hilfe 
  (ca. 15 Stunden pro Familie)
•  Individuelle Bedarfserfassung mit den Familien 
•  Klärung und Stärkung der familiären Ressourcen
•  Anbindung an bezirkliche Angebote  
  der Frühen Hilfen oder der Jugendhilfe
•  Zugang zu dem Angebot über Selbstmelder,  
  Kinderkliniken, Pädiater, KJGD, Hebammen,   
  Jugendämter, Familienzentren, freie Träger

 Ihre Ansprechpartnerin 
 N. Sonnenschein
 Koordinatorin „Hilfen aus einer Hand“ /  
 Sozialpädagogin  
 Mobil  0176 768 983 67
 E-Mail  n.sonnenschein@kghaus.de

Unsere sozialpädagogischen Leistungen
Wir sind ein anerkannter Leistungserbringer für sozial-
medizinische Nachsorgemaßnahmen (§43 (2) SGB V) und 
Träger der freien Jugendhilfe (§75 SGB VIII). Bei uns arbei-
ten Pädagog*innen, Gesundheits- und Kinderkranken-
pfleger*innen, Psycholog*innen und Kinderärzt*innen.


